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Metryczka dokumentu:

0.1 2020.07.01 Faktoria Stworzenie dokumentu. Wstepna wersja

0.2 2020.09.30 Faktoria Aktualizacja o opis wywotania ApplyApplication

03 2020.10.26 Faktoria Aktualizacja o nowe pola ApplyApplication i
komunikaty Notify

0.4 2020.11.17 Faktoria Zmiana opisu metody ApplyApplication i
GetApplicationFields, uzupetnienie o state wartosci

0.5 2021.02.01 Faktoria Aktualizacja dla metody SendNotify

1.0 2021.08.02 Faktoria Zmiana na metode Submit (nieaktualna)

11 2021.08.24 Faktoria Drobne poprawki autoryzacji

1.2 2021.10.06 Faktoria Dodanie opisu Sandbox

1.3 2022.08.05 Faktoria Aktualizacja o nowe pola Submit (Order Id, Split
payment, vat, vatPLN)

14 2023.07.24 Faktoria Aktualizacja dla metody SendNotify. Zmiana na
metode Submit2, Dodanie procesu, Limit bez
transakcji”

15 2023.09.01 Faktoria Dodanie klucza szyfrujacego OrderCrc

1.6 2024.01.19 Faktoria Dodanie opcjonalnej metody NipContractorList
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1.Stownik kluczowych pojec

Ptatnos¢ odroczona

Forma zapfaty za zakupy dokonane drogg internetowga. Umozliwia zakup towaru lub
ustugi bez natychmiastowego ponoszenia kosztow. Transakcja zostaje odroczona o
okreslong liczbe dni.

Nazwa metody ptatnosci odroczonej za zakupy internetowe w ramach produktu
faktoringu. Oferowana przez Faktorie w ramach niniejszego projektu wybranym
operatorom ptatnosci internetowych lub bezposrednio wiascicielom platformy e-
commerce. W obu przypadkach odbywa sie to na podstawie umowy t3czacej oba
podmioty w zakresie oferty i obstugi (Faktoria-Posrednik lub Faktoria-Klient).

Posrednik

Operator ptatnosci internetowych. Podmiot po$redniczacy pomiedzy Kontrahentem a
Klientem. Musi mie¢ podpisang umowe z Faktorig na udostepnienie metody ptatnosci
i zapewni¢ niezbedne zasoby IT niezbedne do jej zaimplementowania po stronie
swoich systemow (jest strong integracji z systemami Faktorii).

Klient

Wiasciciel platformy e-commerce oferujgcy produkty lub ustugi, ktéry wsréd metod
ptatnosci bedzie udostepniat metode .W przypadku, gdy nie faczy sie bezposrednio z
Faktorig, musi mie¢ podpisang umowe z Posrednikiem na udostepnienie metody
ptatnosci. Nie uczestniczy w integracji z Faktorii. W przypadku modelu, gdy udostepnia
ptatnosé bezposrednio dla Klienta, musi mie¢ podpisang umowe z Faktorig na
udostepnienie metody ptatnoéci i zapewni¢ niezbedne zasoby IT niezbedne do jej
zaimplementowania po stronie swoich systemdw (jest strong integracji z systemami
Faktorii).Wymiennie z okresleniem ‘dostawca’.

Kontrahent

Kupujgcy towar lub ustugi w Internecie, ktdry zainteresowany jest formg ptatnosci
odroczonej .Uczestnik e-wniosku, podlegajacy ocenie ryzyka w ramach produktu
faktoringu, pdzZniejszy podmiot sptacajgcy udzielone finansowanie (wierzyciel
Faktorii).Wymiennie z okresleniem ‘odbiorca’.

Zamoéwienie

Zamowienie na towar lub ustuge, ztozone przez Kontrahenta u Klienta. Podstawa do
udzielenia finansowania dla Kontrahenta.

API

Interfejs integrujacy systemy Faktorii z systemami zewnetrznymi.




2. Wstep

Dokument stanowi specyfikacje techniczng dla integracji z Faktoria w ramach projektu e-
commerce - ptatnosci odroczonej . Ptatnos¢ moze by¢ udostepniona dla
dowolnego sklepu lub posrednika ptatnosci pod warunkiem integracji informatycznej. Za
pomocy interfejsu APl sklep/posrednik ptatnosci ma mozliwo$¢ automatycznego ztozenia
wniosku po przekazaniu danych niezbednych do jego rozpoczecia. Sklep/posrednik ptatnosci
musi zapewni¢ odpowiednie zasoby informatyczne niezbedne do integracji z API.
Sklep/posrednik po swojej stronie powinien zapewni¢ wtasciwe zebranie od kontrahenta
o$wiadczen ze zgodg na przekazanie danych (NIP, dane zamodwienia) do systemow
informatycznych Faktorii.

2.1. Zatozenie produktowe

Ptatnos¢ w swojej specyfice jest ptatnoscig z odroczong ptatnoscia dla kontrahenta i
podlega ocenie ryzyka kredytowego w systemach informatycznych Faktorii. Po uzyskaniu
decyzji (pozytywnej lub negatywnej) kontrahent oraz sklep/posrednik otrzymuje wtasciwg

informacje. Z puntu widzenia sklepu po decyzji pozytywnej ptatnosc zostaje
zakonczona z sukcesem i zostaje rozliczona przez Faktorie zgodnie z ustaleniami (zaleznie od
tego, czy w danym przypadku ptatno$¢ byta udostepniona przez operatora ptatnosci albo
bezposrednio przez sklep). Ptatnosc¢ powinna by¢ udostepniona dla klienta dla
transakcji ograniczonej kwotami min-maks. Sklep powinien nie udostepniac jej, jesli kwota
danego zamoéwienia nie miesci sie w widetkach (nie powinny by¢ sktadane automatycznie
whioski, ktore od razu zostang odrzucone po stronie systemu oceny ryzyka Faktorii). Obecne
(2023.01.05) ograniczenie na kwote minimalng zamdwienia to: 150,00 PLN. Kwota
maksymalna to 120 000,00 PLN. Ptatnos¢ dedykowana jest dla klientéw firmowych: IDG oraz
spotek prawa handlowego. W przypadku udostepnienia ptatnosci bezposrednio w sklepie (z
pominieciem operatora ptatnosci) rekomendujemy przekazanie przez APl numeru NIP klienta
sktadajgcego zamowienie. Ocena ryzyka dla poszczegdlnych form prawnych jest czesScig

procesu oceny ryzyka kredytowego.



2.2. Przebieg transakcji

Po wyborze jako opcji ptatnosci odroczonego terminu pfatnosci kontrahent zostaje
przekierowany na dedykowany e-wniosek w systemach Faktorii. Wejscie na proces odbywa
sie za posrednictwem API. Kontrahent zostaje poproszony o podanie danych
firmy/kontaktowych/wybor osoby reprezentujgcej i podanie jej danych identyfikacyjnych.
Dane zostajg zweryfikowane automatycznie i w taki sposéb system zwraca decyzje pozytywna
lub negatywng (dotyczy rezygnacji przez klienta, przekroczenia czasu zaktadanego na obstuge
transakcji bgdz tez automatyczng odmowe udzielenia finansowania). W obu przypadkach
kontrahent zostaje przekierowany z powrotem do sklepu/posrednika i na tym konczy sie

whniosek o ptatnosé

Ztozenie zamoOwienia w
danym sklepie
internetowym

Operator ptatnosci
POSREDNIK lub sklep
internetowy KLIENT/poza
systemami Faktorii

Kontrahent sktada zaméwienie w sklepie.

Udostepnienie ptatnosci

Operator ptatnosci
POSREDNIK lub sklep
internetowy KLIENT/poza
systemami Faktorii

Wybér przez Kontrahenta metody

Autentykacja
posrednika/klienta

Operator ptatnosci
POSREDNIK lub sklep
internetowy KLIENT do
systemow Faktorii

Weryfikacja posrednika/Sklepu i Klienta.

Utworzenie nowego e- Systemy Faktorii Wywotanie metody Submit2.
whniosku
Wysytamy numer FKT Submit2 Weryfikacja pozytywna. Przekazanie

whniosku dla kontrahenta i
link do wniosku

numeru wniosku.

Przekierowanie
kontrahenta na adres url z
whnioskiem

Operator ptatnosci
POSREDNIK lub sklep
internetowy KLIENT do
systemow Faktorii

Przekierowanie kontrahenta na wniosek
Faktorii.

Wyswietlenie e-wniosku Kupujacy KONTRAHENT O ile nie przekazane ustugg Submit.
do wpisania NIP Pomijane, gdy mamy nr NIP kontrahenta.
Wyswietlenie danych firny | Kupujagcy KONTRAHENT Potwierdzenie przez Kontrahenta

do potwierdzenia

poprawnosci jego danych.




Ocena wniosku

Systemy Faktorii

Automatyczna analiza Klienta.

10a

Oferta i porozumienie

Kupujgcy KONTRAHENT

W przypadku decyzji pozytywnej
wyswietlenie na e-wniosku kontrahentowi
oferty oraz porozumienia.

10b

Dane do porozumienia

Kupujacy KONTRAHENT

W przypadku decyzji pozytywnej
uzupetnienie danych klienta niezbednych
do zawarcia umowy.

10c

Gratulacje

System Faktorii

Wyswietlenie komunikatu dla klienta.

10d

Przestanie notify do
operatora

SendNotify

Przestanie notify do operatora o SUKCESIE!
(status notify: 200) Przekierowanie klienta
na adres urlReturn.

11

Informacja o braku
mozliwosci zaptaty za
zamdwienia za pomocg
ptatnosci

System Faktorii

W przypadku decyzji negatywnej
wyswietlenie Kontrahentowi
odpowiedniego komunikatu i
przekierowanie go na adres urlCancel.
Przestanie notify do operatora o porazce.
(status notify: 401)

12

Klient rezygnuje z wniosku

System Faktorii

W przypadku, gdy Kontrahent przed
otrzymaniem decyzji pozytywnej i/lub nie
zaakceptowawszy warunkéw oferty po jej
otrzymaniu wybierze rezygnacje z wniosku
i kliknie akcje na e-wniosku ,,Wréé do
wyboru ptatnosci” -> przekierowanie go na
adres urlCancel. Przestanie notify do
operatora o porazce. (status notify: 501)

13

Awaria e-wniosku

System Faktorii

W przypadku awarii e-wniosku brak
mozliwosci powrotu do niego ->
przekierowanie go na adres urlCancel.
Przestanie notify do operatora o porazice.
(status notify: 400)

14

Bezczynnos$¢ kontrahenta
na e-wniosku

System Faktorii

W przypadku wykrytej bezczynnosci
kontrahenta na e-wniosku w etapach
dostepnych dla niego -> przekierowanie go
na adres urlCancel. Przestanie notify do
operatora o porazce. (status notify: 502)

15

Uruchomienie srodkdéw z
ptatnosci

System Faktorii

Uruchomienie srodkdw z faktury na
rachunek operatora (lub sklepu) oraz
dalsza obstuga porozumienia z
kontrahentem.




3. Integracja z API

Posrednik/sklep musi uzyska¢ dostep do infrastruktury informatycznej Faktorii, nowy partner
musi pomysinie przej$¢ proces akredytacji w Faktorii i muszg mu by¢ nadane dostepy do
systemu (kazdy partner otrzyma swoj indywidualny identyfikator, ktérym bedzie sie
weryfikowat wywotujgc metode Submit2). Przed automatycznym zatozeniem wniosku w
systemach Faktorii uprzednio bedzie wykonywana weryfikacja mozliwosci ztozenia wniosku
przez partnera (aktywnos¢ umowy, poprawnos¢ identyfikatora itd.).

systemy Faktorii

o ile wystepuje H

' g
Kontrahent \ Sprzedawca Posrednik ] Faktoria
- T \ T ~ T
L} L] . L}
' ' : '
: Zlozenie zamowienia _ | : i
» Kontrahent wybrat fPay ! !
jako metode platnosci + uruchomienie metody '
» Submit NE
przekazanie numery
wniosku wraz
' 2 linkiem
: :
przekierowanie kontrahenta na adres urlRedirect N
przekierowanie kontrahenta

z wniosku z powrotem
do posrednika
_(urlReturn lub uriCancel)

-

wysyltka powiadomienia
_na uriNotify (opcjonalnie)
-

-

Rysunek 1. Schemat komunikacji.



4. Dostepne metody w ramach API

Submit2 (POST) Umozliwia automatyczne ztozenie nowego wniosku w
systemach Faktorii.

SendNotify (POST) Powoduje wystanie komunikatu na wskazany adres
partnera.

4.1. Submit2(POST)

Metoda Submit2 tworzy nowy wniosek i zwraca numer wygenerowanego wniosku oraz link do
przekierowania Kontrahenta. W nagtéwku zapytania nalezy poda¢ parametr Ocp-Apim-
Subscription-Key z indywidualnym kluczem uwierzytelniajgcym. W naszym projekcie za
pomocya tej metody zostanie utworzony nowy wniosek dla Kontrahenta. Metoda musi by¢
wywotana przez Posrednika/Klienta. Dzieki niej mozliwe jest przekazanie m.in. danych: NIP
partnera, NIP klienta, dane o zamodwieniu. Wartosci niektérych parametrow zostang
okreslone na state. W metodzie nalezy zadeklarowac urlReturn (przekierowanie po udzieleniu
decyzji pozytywnej), urlCancel (przekierowaé¢ po decyzji odmownej/rezygnacji przez
kontrahenta/awarii) oraz urINotify (do wystania powiadomienia).

Dokumentacja (OpenAPI 3.0.1) do metody dostepna jest pod adresem:



https://app.swaggerhub.com/apis-docs/Faktoria/spingo/1.0.3#/

contractld

String

Identyfikator klienta (unikatowy dla kazdego sklepu)
Przekazywany do partnera na poczatku integraciji.

Tak

merchantld

String

NIP klienta (sklepu) Przekazywany do partnera na
poczatku integracji.

Tak

brokerld

String

Identyfikator posrednika/integratora ptatnosci (o ile
wystepuje).

Nie

transactionld

String

Numer zamoéwienia

Tak

currency

Enum

Waluta transakgcji, (na ten moment wytgcznie PLN).

Tak

amount

Doublel

Kwota transakcji (musi by¢ wieksza od minimalnej
wartosci zamoéwienia dla danego sklepu (domysinie
500 PLN) i mniejsza od maksymalnej kwoty
zamdwienia dla danego sklepu (domysinie 30000
PLN)). Je$li warto$é bedzie réwna 0 to nastgpi
przekierowanie, Limit bez transakgcji”.

Tak

buyerld

String

NIP kontrahenta (kupujacego) (nieobowigzkowy, ale
jesli partner go ma, to prosimy o przekazywanie).
Musi spetnia¢ walidacje na polski NIP.

Nie

urlNotify

String

Adres, na ktéry wysytane jest powiadomienie
notify,(opisane w metodzie SendNotify) pole
wymagane w przypadku gdy parametr toSendNotify
== true, musi by¢ https

Tak

toSendNotify

Bool

Okresla czy wysyta¢ powiadomienie o zakoriczeniu
transakcji za pomoca metody SendNotify (true)-
komunikat zostanie wystany, O(false) — komunikat nie
zostanie wystany)

Tak

urlCancel

String

Adres do przekierowania w przypadku negatywnego
zakonczenia procesu (rezygnacja, odrzut, btgd
systemu itp.)

Tak

urlReturn

String

Adres do przekierowania w przypadku pozytywnego
zakoniczenia procesu

Tak

maxAppTime

Integer

Maksymalny czas trwania sesji w minutach (min 15,
max 60). (DomysIna warto$é 60 min). Po uptywie tego
czasu nastepuje zakoriczenie wniosku ze statusem
502.

Nie

ip

String

Adres IP komputera klienta.

Nie

orderld

String

Unikatowe ID transakcji

Nie

splitPayment

Bool

Okresla czy rozliczenie transakcji odbywa sie przy
uzyciu Split payment.(true — wymagane podanie
dodatkowych danych, false — standardowa metoda
rozliczenia transakcji

Nie

vatAmount

Double

Kwota Vat, pole wymagane gdy parametr
splitPayment == true

Tak/Nie

vatAmountPIn

Double

Kwota Vat, pole wymagane gdy parametr
splitPayment == true

Tak/Nie




Opis parametrow wyjscia metody Submit2 przedstawiono w tabeli ponize;j:

applicationNumber String Numer (Id) ztozonego wniosku.

fieldinfos|] Table Tabela String z parametrami odpowiedzi

fieldinfos[0] String Link na ktéry nalezy przekierowa¢ kupujacego (urlApplication)
fieldInfos[1] String Symbol statusu wniosku (transactionStatus)

fieldInfos[2] String Opis statusu wniosku (transactionDescritpion) zgodnie z stownikiem:

e  100- wniosek w toku

e 200 - decyzja pozytywna (sukces)

e  400- wniosek zakonczony z powodu btedéw technicznych
(porazka)

e 401 - odmowa finansowania (porazka)

e 501 -rezygnacja klienta (porazka)

e 502 — przekroczono czas trwania sesji (porazka)




4.2. SendNotify (POST)

Metoda pozwala na wystanie do partnera notyfikacji z informacjg o statusie transakcji.

Faktoria wysyta powiadomienie na adres wskazany w polu urlNotify metody Submit2.

W odpowiedzi partner bedzie jedynie potwierdzat odebranie notyfikacji. Wystanie

powiadomienie jest opcjonalne odpowiedZ na komunikat musi mie¢ odpowiednig forme

(zgodng z tabelg ponizej) a wskazany adres musi by¢ szyfrowany za pomocg protokotu

bezpieczenrstwa (https). W przypadku wywotania metody dla ptatnosci
nastepujgce wartosci metody:

przewidujemy

IdNotify String Id notyfikacji (domyslnie jest to numer wniosku
(otrzymany w parametrze (applicationNumber) z output
metody Submit2).

Tak

ApplicationNumber String Numer wniosku (otrzymany w parametrze

(applicationNumber) z output metody Submit2).

Tak

UrlAddress String Adres, na ktdéry wysytane jest powiadomienie (wskazany

w parametrze urlNotify metody Submit2)

Tak

Status String Tu bedzie przekazywany kod komunikatu wg stownika:

e 200 - decyzja pozytywna (sukces)

e  400- wniosek zakoriczony z powodu btedéw
technicznych (porazka)

e 401 - odmowa finansowania (porazka)

e 501 -rezygnacja klienta (porazka)
e 502 — przekroczono czas trwania sesji (porazka)

Tak

Orderld String Numer transakgji orderld (wskazany w parametrze

orderld metody Submit2)

Nie

AccountNo String Numer rachunku cesji

Nie

OrderCrc String Indywidualny klucz szyfrujacy

Nie




code Integer Status odebranej notyfikacji:
e kod1-odebrano,
e 0-nie odebrano.
description String Opis statusu:

OK —dla code 1,

NOK - dla code 0.

5. Srodowisko TEST

W ramach ustugi

udostepnione jest srodowisko testowe (sandbox). Po wywotaniu
metody Submit2 na test w odpowiedzi zostanie zwrdcony adres do specjalnego ekranu
testowego, na ktérym bedzie mozna wybrac zakonczenie pozytywne lub negatywne. Wybor
zakonczenia pozytywnego spowoduje przekierowanie na adres podany w polu UrlReturn i
wystanie notify ze statusem 200. Wybdr zakonczenia negatywnego spowoduje przekierowanie
na adres podany w polu UrlCancel i wystanie notify ze statusem 400.

6. Autoryzacja potgczenia z API Faktorii

W ramach ustugi

dostepne sg dwa rézne $Srodowiska: testowe oraz produkcyjne.
Autoryzacja odbywa sie za pomocg indywidualnego klucza przekazywanego w nagtéwku

metody Submit2. (parametr Ocp-Apim-Subscription-Key).

Klucz autoryzacji jest udostepniany po indywidualnym kontakcie.

Adres Submit2 na srodowisku PROD:

Adres Submit2 na srodowisku TEST:




7. Wymagania i materiaty pomocnicze

7.1. Wymagania

Wymagania techniczne to lista specyfikacji technicznych, ktére muszg zostaé spetnione w celu
realizacji integracji z metodg ptatnosci . Wymagania techniczne sg kluczowe do podjecia
integracji! W ramach integracji posiadamy 2 mozliwosci komunikacji, ktére nie muszg odbywac sie
poprzez API.

Integracja poprzez wtyczke:
-Prestashop;

-Magento.

Integracja poprzez Saas:
-2ClickSzop;

-SolexB2B;

Przyktadowy certyfikat, ktéry spetnia wszystkie normy:

7.2. Materiaty pomocnicze

Pogladowy film, pokazujgcy przebieg procesu i implementacji po stronie Partnera:

8. Limit bez transakgji

W celu zapewnienia wiekszej elastycznosci dla naszych klientéw wprowadzilismy nowa
funkcje, ktéra umozliwia ustalenie limitu na zakupy bez koniecznosci dokonywania pierwszej
transakcji. Dzieki tej funkcji nasi klienci mogg od razu otrzymac swaj limit, zanim zdecydujg sie
na zakup. Aby skorzystaé z tej funkcji i ustawic limit bez transakcji, wystarczy poda¢ wartos¢ O
w polu "amount" Czyt. str. 11. Podanie wartosci O(Zero) oznacza, ze klient nie chce dokona¢
zadnej transakcji, ale chce ustawic limit na swoje przyszte zakupy.



9. NipContractorlList

Metoda NipContractorlList to interfejs API, ktéry umozliwia pobranie Sublimitu kontrahentéw
na podstawie okreslonych kryteridw. Kryteria te obejmujg NIP Faktoranta, ID Umowy oraz NIP
kontrahenta. Co najmniej jedno kryterium filtrowania musi by¢ podane za pomocg
filterSettings. Jezeli podane jest wiecej niz jedno kryterium wyszukiwania, system zwraca
wynik tgczgc kryteria za pomocy operatora AND. Wiecej informacji dostepne jest pod
adresem:


https://app.swaggerhub.com/apis-docs/Faktoria/spingo/1.0.3#/Api's/post-status

